RECRUTONS

INGENIEUR COMMERCIAL RESEAU

FICHET SECURITY SOLUTIONS | CDI | NORD-EST

L’innovation dans la sécurité, notre ADN depuis plus de 200 ans !
Que diriez-vous d’un poste au sein d'un constructeur leader dans le
domaine de la sécurité ?

Qui sommes-nous ?
Fichet Group est un leader dans la sécurité des personnes, des biens et des données.

Depuis plus de 200 ans, le groupe concoit et fabrique des solutions innovantes alliant produits de
haute sécurité et services sur mesure.

Avec une expertise reconnue en gestion des risques et des menaces, Fichet propose une gamme
compléte de solutions, incluant du contrdle d’acces, des coffres-forts et portes blindées.

Présent a l'international, le groupe s’engage a garantir I'excellence, la fiabilité et la satisfaction
de ses clients.

Rejoindre Fichet, c’est intégrer une entreprise innovante, a taille humaine, portée par une culture
d’exigence et d’innovation.

Et c’est dans un contexte de recherche de croissance que vous intervenez !

Rattaché(e) au Département Commerce, vous développez les ventes et assurez le suivi du
portefeuille clients. Vous assurez également le développement de I'activité et du chiffre d’affaires
du périmetre.




RECRUTONS

Suivi du portefeuille clients existant :

e Assure une présence commerciale

e |dentifie tous les interlocuteurs clés du projet

o Deétecte, analyse les besoins du client et propose une solution adaptée, en collaboration avec les services
concernés

¢ Négocie les conditions commerciales

e Répond aux appels d’offres

Conquéte de nouveaux clients :

Contribue a la veille concurrentielle en collaboration avec le service marketing

Prospecte de nouveaux clients et marchés

Sélectionne et répond, si besoin, aux appels d’offres

Détecte, analyse les besoins du client et propose une solution adaptée, en collaboration avec les services
concernés

e Négocie les conditions commerciales

Animation d’un réseau de revendeurs :

e Forme les revendeurs sur la dimension technique et commerciale de nos produits
e Anime des opérations commerciales dédiées en collaboration avec le service marketing
e Participe a des salons en support des revendeurs

Reporting d’activité :

e Enregistre quotidiennement son activité commerciale : portefeuille clients et projets, RDV, CR de visites, devis,
informations sur les clients et avancement des projets sur le CRM

e Assure le suivi des devis, commandes et paiements (acomptes)

o Remonte les éléments de satisfaction/insatisfaction client et suit les plans d’actions associés

Ce poste est fait pour vous si :

v

Vous étes issu(e) d’'une formation Bac+2 type DUT Technique de Commercialisation.
Vous justifiez de 5 ans d’expérience sur des fonctions commerciales dans un environnement technique.
Vous étes a l'aise avec la prospection.

Vous étes dynamique, organisé, persévérant, doté d’excellentes qualités relationnelles avec une bonne
capacité d'écoute.

Si tous les éléments sont réunis, alors rencontrons-nous.

QS

N’hésitez pas a transmettre votre candidature ici _

Afin de se conformer aux nouvelles exigences du Reglement Général sur la Protection des Données, en vigueur depuis le 25 mai 2018,
Fichet Group a mis a jour sa politique de confidentialité a I'égard des données a caractere personnel des candidats.


https://www.hellowork.com/fr-fr/emplois/71590292.html
https://www.hellowork.com/fr-fr/emplois/71590292.html

